
À venir sous peu 
norme professionnelle : 
gestionnaires des services
de garde à l'enfance!

La norme professionnelle, dont la publication est prévue à l’été, décrit 
les connaissances et habiletés de base requises des gestionnaires, directrices,
coordonnatrices et superviseures pour bien s’acquitter de leurs fonctions.
Elle correspond aux pratiques exemplaires en gestion des services de garde
et peut être utilisée de multiples façons :

• Les employeurs peuvent se servir de la norme pour identifier les
principaux ensembles de tâches et de compétences administratives
recherchées lors du recrutement, de l’embauche et de l’élaboration 
de descriptions de tâches.

• Les formateurs peuvent se servir de la norme comme base pour
améliorer le curriculum enseigné et les programmes de formation.

• Les gestionnaires de services de garde peuvent se servir de la norme
pour les aider à identifier des lacunes sur le plan des compétences et
des domaines nécessitant du perfectionnement professionnel.

• Les organisations de services de garde peuvent s’en servir pour 
élaborer et évaluer des programmes d’agrément et de certification.

• Les gouvernements auront en main un ensemble de pratiques
exemplaires reconnues à l’échelle nationale pouvant informer le
développement et la mise en œuvre de services de garde et de
programmes de formation.

Commandez votre exemplaire 
en ligne au www.ccsc-cssge.ca
ou en composant le 1-866-411-6960
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